
 
 

              
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

Zur Verstärkung unseres Festivalteams suchen wir 

Freiwillige in der Gästebetreuung 
 
 

Aufgabenbereich 

• Betreuung von Festivalgästen, v.a. Filmschaffende (Regie, Produktion, Cast & Crew)  
• Begrüssung/Abholung am Flughafen  
• Individuelle Betreuung des Gastes gemäss Festivalplan 
• Wichtige Schnittstelle zwischen dem ZFF Gästemanagement und dem Gast 
• Erledigen von diversen organisatorischen Aufgaben 

 
Anforderungen 

• Sehr gute Deutsch- und Englischkenntnisse, weitere Sprachen willkommen 
• Freude am Umgang mit internationalen Gästen 
• Mindestalter 18 Jahre 
• Ortskundig in Zürich 
• Engagiert, kommunikativ, flexibel und freundlich 
• Eigenes Smartphone mit Datenvolumen 
• CH-Pass oder Aufenthaltsbewilligung, welche eine Arbeit in der Schweiz zulässt 
 
Während unseres 11-tägigen Festivals hast du die Möglichkeit, das Zurich Film Festival hautnah mitzuerleben 
und einen grossen Teil zu einem gelungenen Event beizutragen. 

 
• Ganztägige Einsatzbereitschaft an mindestens vier (gerne auch mehr) aufeinanderfolgenden Tagen 

zwischen dem 26. September und dem 3. Oktober 2025. Zusätzliche Verfügbarkeiten am 25. September 
und am 4./5. Oktober sind ebenfalls willkommen.  

• Obligatorische Teilnahme am Gästebetreuer:innen-Workshop am Donnerstagabend 24. Juli 2025 in 
Zürich. 

• Obligatorische Teilnahme an zusätzlicher Online-Schulung an einem Abend unter der Woche Anfangs 
August (Datum tbc). 

• Für deinen Einsatz erhältst du einen Festivalpass, mit welchem du ein Ticket pro reguläre Vorstellung 
beziehen kannst (exkl. Galapremieren). 

 
Bist du interessiert? Dann freuen wir uns auf deine Bewerbung durch das Bewerbungsformular bis spätestens 
Sonntag, 29. Juni 2025! Bei Fragen darfst du dich an Luca Frei / gm@zff.com wenden. 
 

Join our  

ZFF Team! 


